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Aspectos Generales

La presente Política  de Privacidad y Términos  y  Condiciones  de Uso,

tienen  por  finalidad  u  objeto  brindar  protección  al  usuario  y  a  la

EMPRESA del sitio web www.capmedical.cl, patrocinado y de propiedad

exclusiva de la sociedad COMERCIALIZADORA CAP10, SpA, en adelante

“la EMPRESA”.

El uso o navegación por parte de cualquier persona del sitio web de la

EMPRESA le concede la calidad de “usuario” de la misma.

La EMPRESA se reserva el derecho a modificar la presente Política de

Privacidad y Términos y Condiciones de Uso con el objeto de adaptarla a

los  cambios  legales,  reglamentarios  y en general  a toda norma legal

sobre  la  materia,  así  como a cambios doctrinales,  jurisprudenciales  o

tecnológicos y adecuarlas a las prácticas generales de la industria sobre

la materia.

Cualquier modificación será debidamente anunciada a los usuarios. Sin

embargo, es responsabilidad del usuario mantenerse informado acerca

de la presente Política de Privacidad y Términos y Condiciones de Uso

vigente cada vez que hace uso de este portal.

Al  acceder  al  sitio  www.capmedical.cl.  ,  el  usuario  está  aceptando  y

reconoce que ha revisado y está de acuerdo con la Política de Privacidad

y Términos y Condiciones de Uso de la EMPRESA.

La página web www.capmedical.cl es  propiedad exclusiva y excluyente

de COMERCIALIZADORA CAP10, SpA.

La Política de Privacidad y Términos y Condiciones de Uso del sitio web

de la EMPRESA y todo su contenido constituyen un acuerdo expreso del

usuario, cliente y/o socio que hace uso o ingresa a la página web de
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respetar y acatar la Política de Privacidad y Términos y Condiciones de

Uso de la EMPRESA.

Tipo de Información 

Bajo  esta  Política  de  Privacidad  y  Términos  y  Condiciones  de  Uso,

quedan amparados todos los datos personales que el  usuario ingrese

voluntariamente al sitio web objeto de las presente Política de Privacidad

y  Términos  y  Condiciones  de  Uso,  durante  el  proceso  de  registro  y

cualquiera otra ocasión.

La EMPRESA podrá usar esta dirección para sistemas administrativos y/o

para recolectar cierta información adicional, la cual tendrá el carácter de

confidencial.

El concepto “datos personales” en esta Política de Privacidad y Términos

y  Condiciones  de  Uso,  se  refiere  exclusivamente,  pero  no  en  forma

taxativa,  a  toda  aquella  información  de  carácter  personal,  pero  no

sensible, conforme a la Ley N° 19.628; tales como por ejemplo y sólo a

vía ejemplar: nombre, fecha de nacimiento, domicilio, correo electrónico

u otros, que pueda ser usada para la correcta identificación del Usuario.

La entrega de esta información siempre será voluntaria y se indicará

claramente el fin para el cual está siendo solicitada.

La EMPRESA también podrá requerir expresamente datos de usuarios o

visitantes del sitio www.capmedical.cl. La entrega de esta información

reunirá  las  mismas  características  y  condiciones  señaladas

precedentemente.

Declaración de Privacidad

La EMPRESA declara en forma expresa que no recopila datos personales

de los usuarios  y/o visitantes que hagan uso de este portal,  excepto

cuando  el  Usuario  brinde  dicha  información  voluntariamente  al
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registrarse  en  el  sitio  Internet  señalando  anteriormente  o  al  enviar

correo electrónico u otra comunicación dirigida a la EMPRESA.

La EMPRESA no procesará ni pondrá a disposición de terceros los datos

personales  sin  previo  consentimiento  del  Usuario,  mediante  la

aceptación  electrónica  al  ingresar  sus  datos  dentro  del  contenido  y

funciones  del  sitio  de  Internet  objeto  de  la  presente  Política  de

Privacidad y Términos y Condiciones de Uso. Salvo en casos de orden

judicial o por expresa orden legal.

Acceso a la Información

Los  contenidos  del  sitio  www.capmedical.cl,  tienen  carácter  gratuito

para  los  usuarios  y  clientes.  Sin  embargo,  hay información  que está

limitada para miembros de la comunidad de clientes de la EMPRESA.

Para acceder a ellos los usuarios o clientes miembros de la comunidad

podrán  acceder  con  los  nombres  de  usuario  y  claves  que  les

correspondan en su calidad de miembros.

La EMPRESA no hace uso comercial de la información recopilada de los

usuarios o clientes.

Los  datos  personales  contenidos  en  la  información  confidencial,  son

utilizados para proveerle al usuario y cliente un servicio personalizado,

ágil, preferencial, de excelencia y acorde a sus necesidades, en su caso,

ofreciendo publicidad selectiva o contenidos que puedan llegar a serle

de interés y utilidad.

El  usuario  acepta  expresamente  que  la  EMPRESA  utilice  estos  datos

personales  para  fines  estadísticos  acumulativos  para  realizar

investigaciones  de  mercado  y  otras  actividades  relacionadas  con  su

actividad y/o productos vendidos u ofrecidos al público en general.
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Información a terceros

La EMPRESA no comunicará ni transferirá a terceros los datos personales

de sus usuarios sin el consentimiento expreso del titular. No obstante lo

anterior, la EMPRESA podrá divulgar dicha información:

(1)  Cuando  la  EMPRESA  considere  dicha  información  necesaria  para

identificar,  comunicarse  con,  o  iniciar  una  acción  legal  en  contra  de

alguien que pudiera estar perjudicando u obstaculizando los derechos o

la propiedad de la EMPRESA;

(2) En caso de ser requerido judicialmente;

(3)  Cuando  lo  requiera  alguna  Autoridad  que  en  el  ámbito  de  su

competencia lo solicite.

Uso de la información

Todos  los  derechos  referidos  al  sitio  www.capmedical.cl y  sus

contenidos,  incluidos  los  de  propiedad  intelectual,  pertenecen  a la

EMPRESA.

Al  acceder  al  sitio,  el  visitante  tendrá  derecho  a  revisar  toda  la

información que esté disponible en él, sólo pudiendo utilizarla para fines

particulares y no comerciales. Sin perjuicio de lo anterior, la EMPRESA no

se  hace  responsable  por  la  veracidad  o  exactitud  de  la  información

contenida en los enlaces a otros sitios Web o que haya sido entregada

por terceros.

La EMPRESA NO autoriza la utilización o reproducción total o parcial de

los  contenidos  e  información  de  su  portal,  indicando  claramente  su

fuente u origen.

De las restricciones de uso
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Se prohíbe expresamente:

a.  Utilizar  los  contenidos  del  sitio  web  para  cualquier  propósito

comercial;

b. Uso del sitio web con fines ilegales;

c. Intentar obtener acceso no autorizado a los sistemas informáticos de

cualquier otro usuario o de redes asociadas con nuestro sitio web;

d. Modificar o tratar de modificar bajo cualquier forma de manipulación

el sitio web;

e.  Utilizar  el  sitio  web  o  cualquiera  de  los  contenidos  que  en  ella

aparecen de una forma que pueda infringir los derechos de propiedad

intelectual u otros derechos de terceros, incluyendo marcas registradas,

derechos de autor, derecho de privacidad;

f. Interferir o interrumpir las redes conectadas al sitio web o violar los

reglamentos, políticas o procedimientos de tales redes.

De la suspensión del servicio

La EMPRESA se reserva el derecho de suspender o interrumpir el acceso

al sitio web en cualquier momento,  si  se sospecha que su uso sea o

pudiese ser ilegal y/o atente o pudiese atentar contra los derechos de

terceros o de cualquiera de los términos de esta Política de Privacidad y

Términos y Condiciones de Uso y de todos sus documentos anexos a

ella.

De la indemnización

Si  alguien  interpusiere  una  demanda  contra  la  EMPRESA,  relativa  o

relacionada con las  acciones en el  uso del  sitio  web o por  cualquier

material que se haya enviado a la EMPRESA a través del sitio web o

correo electrónico por un tercero,  expresamente, el usuario,  cliente o
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socio acepta desde ya y en forma expresa a indemnizar a la víctima de

todos los daños y perjuicios  de cualquier  tipo relacionados con dicha

demanda en la medida de que el usuario, socio y/o cliente haya sido el

autor de dichas acciones fraudulentas o dañinas.

Exclusión de la responsabilidad de la EMPRESA

Expresamente el usuario, socio y/o cliente de esta página web acepta

que el uso del sitio web será bajo su propia cuenta, costo y eventual

riesgo.

En la medida en que lo permita la ley, el sitio web de la EMPRESA se

proporciona en el estado en que actualmente se encuentra, lo que es

expresamente aceptado por el usuario,  socio y/o cliente de la página

web; página que no otorga ni presta ninguna garantía de ningún tipo

respecto de eventuales errores involuntarios,  desactualizaciones de la

información u otro eventual error del contenido de la página web  

Expresamente,  el  usuario,  socio  y/o  cliente  renuncia  a  toda garantía,

expresa  o  implícita,  incluyendo garantías  de títulos,  comercialización,

idoneidad para un propósito particular, no infracción o garantías de uso

ininterrumpido,  oportuno,  seguro,  exacto,  o  libre  de  errores  o

funcionamiento de la página web de la EMPRESA.

La  EMPRESA  no  asume  ninguna  responsabilidad  bajo  ninguna

circunstancia, por los siguientes eventos:

a. Errores, desactualizaciones o imprecisiones del sitio web;

b. Lentitud en el acceso a la página web;

c.  Actos  u  omisiones  de  los  usuarios,  socios,  clientes,  anunciantes  u

otras partes a través del sitio web; 

d. Cualquier acceso no permitido, no autorizado, ilegal o el uso de la

página web;
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e. Cualquier interrupción o cese de la transmisión desde el sitio web;

f. Cualquier daño físico o psíquico (emocional) ocasionados por el uso,

mal uso o desperfectos de la página web a clientes, usuarios, socios o

terceros relacionados con el sitio;

g. Cualquier error, virus, troyanos o similares;

h. Cualquier lista de productos vendidos por terceros a través del sitio o

cualquier sitio vinculado.

En  ningún  caso,  ni  bajo  cualquier  circunstancia,  la  EMPRESA  será

responsable por  daños de cualquier  naturaleza,  directos  o  indirectos,

ocasionados, producidos, derivados o relacionados con lo siguiente: 

a. Esta Política de Privacidad y Términos y Condiciones de Uso de la

EMPRESA; 

b.  El  uso,  revelación  o  mantenimiento  de  la  información,  incluyendo

cualquier información personal;

c. El sitio web;

d. Contenido del sitio web.

Las limitaciones de responsabilidad se aplican incluso si la EMPRESA o

sus representantes autorizados hayan sido informados de la posibilidad

de tales daños. 

Expresamente  se  acepta  que  las  limitaciones  de  responsabilidad

establecidas  en  esta  sección  permanecerán  vigentes  ante  cualquier

terminación o expiración del contrato de Términos y Condiciones de Uso.

En todo caso, la eventual responsabilidad total y única de la EMPRESA,

no podrá superar los cincuenta mil pesos chilenos ($50.000)

Prevenciones Finales
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Se hace presente, que a través de ésta Política de Privacidad y Términos

y  Condiciones  de  Uso,  la  EMPRESA  no  está  suscribiendo  acuerdo,

contrato ni compromiso alguno de ninguna naturaleza, que la obligue

con sus usuarios, sino que solo tiene una finalidad informativa.

Capmedical   es  una  marca registrada propiedad de Comercializadora

Cap10,  SpA.  Queda terminantemente prohibido el  uso malicioso y en

general, cualquier uso de la marca Capmedical sin autorización expresa

y por escrito del propietario, mediante acuerdo previo y por escrito con

todas las formalidades que se requieran para cada caso específico que

serán determinadas por el propietario.

En  ningún  caso  podrá  utilizarse  la  marca  Capmedical  o  algún  otro

nombre  que  cause  confusión  y/o  engaño  entre  los  consumidores,

clientes y/o socios; o menosprecie o desacredite a Capmedical.

La  presente  Política  de  Privacidad  y  Términos  y  Condiciones  de  Uso

serán interpretados única y exclusivamente conforme a la Legislación

Chilena.  Sometiéndose  las  partes  afectadas  a  las  decisiones  de  sus

tribunales de Justicia.
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